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Lahtokohta

e Havalnnot:

« Enemman kumppanuussuhteita omaavat yritykset
kansainvalistyvat hitaammin

* Yritykset hakevat samankaltaista osaamista omaavia
kumppaneita

» GNM-hanke:

» Keskiossa kv. kumppanuusverkoston rakentaminen
ja/tai kehittaminen, useita eri tarkastelunakokulmia

» Yhdessa yritysten ja kansainvalisten
yhteistyokumppaneiden kanssa

» Tuloksena kehitysideoita, konsultointia, johdon
tyokaluja, verkostoitumista, tieteellisia julkaisuja,
opinnaytteita
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Kansainvalistyvan ohjelmistoyrityksen arvoketju
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Verkoston johtaminen —osa l

o Kansainvalisen kumppanuusverkoston
johtaminen edellyttaa
» kokonaisnakemysta yrityksen toiminnasta
e monipuolista osaamista
 yrityksen ydinosaamisen maarittelya
e pitkajanteisyytta
 sitoutumista kaikilla organisaation tasoilla
 kulttuurista ’lukutaitoa’
 viestintavalmiuksia
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Verkostojen johtaminen — osa 2

Millaista johtamista tarvitaan? Product
(Ruokonen et al, 2006) _
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Verkostojen johtaminen — osa 3

Millaista johtamista tarvitaan?
(Hatonen, 2008)
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Verkostojen johtaminen — osa 4

Millaista johtamista tarvitaan?

(GNM Workbook)

Lead generation
and management

Customer Personal sales
relationship and product
management presentation

INTENSITY OF THE
Help desk Making an  RELATIONSHIP
and support offer,
negotiating
Delivery Deal closing
and

installation

Ordering
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Verkostojen johtaminen —osa b5

1. Kumppanuusohjelman ja —strategian rakentaminen

* Mika onkaan yrityksen ydinosaaminen? Mihin kumppaneita
tarvitaan? Millaisia yhteistydsuhteita tarvitaan?

 Kumppaneiden arvottaminen
 Vaatimukset kumppaneille ja toisaalta yritykselle
 Kumppanuustietokanta

2. Kumppanuusstrategiasta viestiminen
 Ulkoiset ja sisaiset sidosryhmat
 KumppanuustyOpajat

3. Henkiloresurssien kohdentaminen kumppanuuksien
johtamiseen

e Henkiloévalinnat
 Nimetyt vastuuhenkil6t
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Enta sitten? Mihin nyt?

e Havainto: yha useamman ohjelmistoyrityksen
arvoketju kansainvalistyy

« Verkoston johtaminen kansainvalistyvan
yrityksen arvoketjun tasolla

o Mita tapahtuu yrityksen arvoketjun
kansainvalistyessa?

o Mitka ovat heijastevaikutukset yrityksen sisalla? Enta
arvoketjussa?

e Miten yritys voisi parhaiten johtaa/ohjata tata
prosessia?

» VCM-hanke: ty0 jatkuu ...
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